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MET : Réaliser une étude de I'observation a I'évaluation

Description :

Dans un contexte ou les décisions publiques et les stratégies territoriales reposent de plus en plus sur des analyses objectivées, les chargés
d'étude socio-économique jouent un role clé dans la production de connaissances fiables et exploitables.

La conduite d'une étude rigoureuse nécessite de structurer 'ensemble du processus, depuis I'observation des phénomeénes (données,
comportements, dynamiques territoriales ou sociales) jusqu'a leur évaluation, afin de produire des diagnostics pertinents et éclairer la prise
de décision.

Cependant, le passage de I'observation a I'évaluation implique de maitriser des méthodes spécifiques : sélection et qualification des
données, analyse critique, mise en perspective, et construction d'indicateurs pertinents.

Cette formation vise a renforcer ces compétences méthodologiques, en permettant aux participants de consolider leur capacité a
transformer des observations brutes en analyses évaluatives argumentées, utiles a I'aide a la décision et a I'évaluation des politiques

publiques ou des dispositifs socio-économiques.

Objectifs :

e Maitriser les étapes méthodologiques nécessaires a la réaliser d'une étude.
e Clarifier et formaliser 'objet de I'étude en lien avec le commanditaire.

e Déterminer et localiser les données mobilisables.

e Quantifier le temps de la réflexion des différentes étapes a parcourir.

e Choisir la méthodologie adaptée.

e Mettre en place le processus de 'opération jusqu’au produit final.

e Définir le mode de restitution des résultats de I'étude.

Programme :

Les différentes étapes d'une étude a partir de la demande du commanditaire seront présentées :

e Le processus: la commande, le commanditaire, les enjeux, les clients, les ressources, le temps imparti.

La problématique : I'objet d'étude et les données mobilisables.

Le choix de la démarche méthodologique : étude descriptive, analyse explicative, diagnostic et évaluation.

Le produit attendu : les attentes du commanditaire et les résultats de I'étude.

La restitution de I'étude : restitution orale et/ou écrite.

Méthode pédagogique :

e Apports théoriques

e Exemples concrets d'études en CAF
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e Méthodes actives

e Réflexion commune sur les différentes étapes de construction d'une méthode
Exemples d'applications possibles :

e Ftude d'opportunité d'implantation d'une permanence
e Détermination du territoire d'attraction pour un centre social

e Analyse des ressources humaines de la CAF et projection des départs en retraite...

Modalités d'évaluation et de validation :

e Evaluation de positionnement : sous forme d'un questionnaire ou d'un tour de table avec le formateur pour valider les prérequis,
pour évaluer les besoins individuels et pour déterminer le niveau de connaissances

e Evaluation des acquis : validation de la compréhension et de I'acquisition des connaissances sous forme de mises en situations, de
réflexions collectives et d'utilisation d'outils de diagnostic

e Evaluation a chaud : a la fin de la formation, un bilan oral est effectué par le formateur et une évaluation écrite adressée aux
stagiaires permettent d'apprécier la qualité de la prestation et de mesurer l'efficacité de I'action au regard des objectifs globaux

e Evaluation a froid : réalisée avec un outil interne Caf

o Attestation de suivi : Feuille de présence

o Certificat de réalisation mentionnant la nature, la durée de I'action est remis aux stagiaires a l'issue de la formation

Accessibilité :

Nous mettons tout en ceuvre afin d'offrir aux personnes en situation de handicap des conditions optimales d'accés et d’'apprentissage.

N'hésitez pas a contacter Sandrine Decottignies référent handicap sandrine.decottignies@caf92.caf.fr - 01 87 02 85 05 directement pour lui

signaler vos besoins spécifiques.

Public cible : Colt forfait / stagiaire : 890.00 €
Agents liés a la fonction étude dans la branche famille Modalités animation :
Pré-requis : Hybride :

Connaissance de I'environnement du SID

e 2 jours en présentiel
Programmation : ; : :

e 1 jour en distanciel
Nous contacter Planification sur le site irfaf.fr

Catégorie : Formateur :

Formation PERSPICAF - Métiers de I'observation socio- Chargés d'études de la branche famille

économique et de I'appui au pilotage Effectif :

4 3 10 personnes
Durée en jours :
3

Durée en heures :
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